BO CONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CUC XUC TIEN THUONG MAI Bgc 1ap — Tu do — Hanh phic
sé: 347 /XTTM-QLXTTM Ha Néi , ngay [OthdngS ndam 2016

V/v xéc nhan dang ky thuce hién
khuyén mai

Kinh gui: Ngan hang Nong nghiép va Phat trién néng thén Viét Nam

Can ci Luéat Thuong mai, Nghi dinh s 37/2006/ND-CP ngay 04 lhépg 4 nam
2006 cua Chinh phu quy dinh chi tiét Luat Thuong mai vé hoat dong xuc tién thuong
mai va Thong tu lién tich 50 07;’2007;TTLI“ BTM-BTC I]Ud\* 06 thang 7 nam 2007
huéng dan thue hién mot s6 diéu vé khuyé én mai va hoi cho. trién 1am thuong mai;

Tra 16i cong van sb 3616/NHNo-NCPT ngay 18 thang 5 nam 2016 cua Ngan
hang No6ng nghiép va Phét trién nong thon Viét Nam dang ky thuc hién khuyé én mai,
Cuc Xic tién thuong mai xac nhan Ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong thon
Viét Nam thuc hién khuyén mai véi ndi dung sau:

- Tén chwong trinh khuyén mai: “Trai nghiém ung dung Agribank E-Mobile
Banking: Pang ky ngay — Nhan qua lién tay™,

- Thoi gian khuyén mai: T ngay 01/6/2016 dén hét ngay 31/7/2016.

- Hang hod. dich vu khuyén mai: Dich vu Agribank E-Mobile Banking cua
Agribank.

- Dia ban (pham vi) khuyén mai: T4t ca céc Diém giao dich, Chi nhanh Agribank
cac tinh thanh trén ca nude.

- Hinh thire khuyén mai: Quay s6 xac dinh tring thuodng.

- Péi tuong duoc hudng khuyén mai: Tét ca khach hang la ca nhan dang ky va st
dung dich vu Agribank E-Mobile Banking tai cac diém giao dich cua Agribank trong
thoi gian khuyén mai.

NGi dung thé Ié chirong trinh khuyén mai kém theo.
Ngan hang Néng nghiép va Phat trién nong thon Viét Nam c¢6 trach nhiém:

- Thong bao cong khai ndi dung, thé 1&, thoi gian khuyen mai va thyc hién ding
cam két véi khéch hang.

- Thye hién ding cac quy dinh vé Lhuyen mai cua Luat Thuong mai, Nghi dinh
s6 37/2006/ND-CP, Thoéng tu lién tich s6 07/2007/TTLT-BTM-BTC va cac quy dinh
phap luat khac ¢ lién quan.

- Trong thoi han quy dinh, Ngén hang Nong nghiép va Phat trién nong thon Viét
Nam ¢6 trach nhi¢m bao cdo vé giai thuong khong ¢é nguoi tring thudng, két qua
thuc hién khuyén mai vé Cuc Xuc tién thuong mai./.
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Noi nhan:
- Nhu trén;
- Luw: VT, QLXTTM.




THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI , .
(Kém theo céng vin ‘34,? /XTTM-QLXTTM ngay 2.0 /5/2016 cua Cuc Xiic tién thuong mai)

i. Tén thwong nhan thuc hién khuyén mai:
Ngén hang Néng nghiép va Phat trién nong thén (Agribank)

S62, Léang Ha, Thanh Céng, Ba Pinh, Ha Néi.

Dién thoai: 04.38313.625  Fax: 04.37724.404
2. Tén chuong trinh Khuyén mai: “Trai nghiém ung dung Agribank E-Mobile
Banking: Ding ky ngay — Nhén qua lién tay”.
3. Thoi gian khuyén mai: Tl ngay 01/6/2016 dén hét ngay 31/7/2016.
4. Hang hoa, dich vu khuyén mai: Dich vu Agribank E-Mobile Banking cua
Agribank.

5. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Tt ca cic Diém giao dich, Chi nh4nh Agribank
cac tinh thanh trén ca nudc.

6. Hinh thirc khuyén mai: Quay s6 xé4c dinh tring thudng.

7. Béi twong dwoc hwdng khuyén mai: Tat ca khach hang la cd nhan déng ky va sir
dung dich vu Agribank E-Mobile Banking tai cic diém giao dich cia Agribank trong
thoi gian khuyén mai.

8. Co cau gidi thudng:

Co ciu Tri gia giai S8 Thanh
e o - - 0 + 2
giai Noi dung gidi thuéng thwéng tién
thuwéng (VND) gl 1 (VND)
Gigi nhdt | Dien thoal di ddng Dien thoai | ) 500 000 | 01| 22.000.000

iPhone 6s 64GB

.. . |Mday tinh bang iPad mini
Giai nhi MD540TH/A 16GB 10.000.000 03 | 30.000.000

Téng cong 04 | 52.000.000

- Gidi thudng hién vat khong dugc quy dbi thanh tién mat.

- Tépg gid trj gidi thudng cia chuong trinh khuyén mai: 52.000.000 ddng (Nam muwoi
hai tri€u dong).

9. Ngi dung chi _tiét thé 1 chwong trinh khuyén mai: ]
9.1. Quy dinh veé cach thirc tham gia chwong trinh khuyén mai:

- Trong th&i gian khuyén mai, véi mai giao dich thanh toan (nap tién dién thoai
hogc thanh todn héa don) tir 100.000 dong trd lén qua dich vu Agribank E-Mobile
Banking, khach hang s€ nhan dugc 01 ma du thuéng dé tham gia quay sé xac dinh
tring thudng va cé co héi tring thuéng mét trong cdc giai thudng tai co chu gidi
thudng néu trén.

- Ngoadi ra, 5.000 khéach hang dang ky dich vy mai dAu tién méi thang trong thoi
gian khuyén mai s& dugc nap 50.000 dong vao tai khoan dién thoai (tdng cong 10.000

giai thudng véi tong gia tri 500.000.000 ddng). M3i tuln, Agribank s& thuc hién tra -




thudng béng cdch nap tién vao tai khoan dién thoai dang ky dich vu Agribank E-
Mobile Banking ctia khach hang.

9.2. Quy dinh vé bz"mg chirng xdc dinh tring thudéng:

- Bing chimg x4c dinh tring thuéng 1a mi s du thuéng Ngin hang cép cho
khach hang tham gia chuong trinh theo phuong thirc truc tuyén va duy nhét trén toan
hé théng. Ma dy thudng 12 mdt day ky tw gdm 07 chit sé, dugc guri cho khach hang
qua tin nhdn OTT trong myc «Thdng tin ngan hang» trén (mg dung Agribank E-
Mobile Banking.

- Téng ma sé du thudng dugc phat hanh la téng sé lvong giao dich cia khach
hang c6 giao djch thanh toan (nap tién dién thoai hodc thanh toén hoa don) tir 100.000
df)ng trd 1én qua dich vy Agribank E-Mobile Banking. Mbi giao dich du diéu kién (t6i
thiéu 100.000 d6ng) s& nhan 01 ma du thudng tham gia quay sb cudi chuong trinh.

- Quy dinh vé tinh hop 1é cia bing chiing xac dinh tring thudng:

+ Khach hang phai ¢6 ma sé tham gia hop 1€, ma s6 duoc phat sinh trong
khoang thoi gian tir 00h00:00 ngay 01/6/2016 dén 23h59:59 ngay 3 1/7/2016; ™

+ M3 du thudng phai phi hop véi ma sb luu gée tai noi phat hanh.

9.3. Quy dinh vé thoi gian, dja diém va cach thiec xdc dinh tring thudng:

- Cach thirc x4c dinh tring thuéng: Quay sb xac dinh tring thu(mg_béng phén
mém quay thudng tu déng. Viéc quay thudng duogc thuc hién céng khai moéi dot dudi
su chirng kién cia dai dién co quan quan ly nha nudce ¢d thdm quyen, dai dién doi tac
va dai dién khach hang tham gia chuong trinh khuyén mai.

- Thoi gian quay thudng: Trong vong 07 ngay lam viée ké tir ngay két thic thai gian
khuyén mai.

- Ma 56 dy thuéng tring thuéng 1a ma sb c6 sb tring khép véi sb trung thudng
theo két qua quay sé tring thudng.

- M sb tring thudng phai hop 16, ma sé phai pht hop véi ma s hru gde tai noi
phaét hanh.

- Pja diém quay thuéng: Piém giao dich cua Agribank tai Ha Nbi.

9.4. Quy dinh vé thoi gian, dia diém va thi tuc trao/nhén thudng:

- Thong béo tring thudng:

+ Sau khi cé ké} qua quay sb tring thuéng, trong vong 07 ngdy lam viéc
Agribank s&€ cong b két qua tring thudng cong khai tai tit ca diém giao dich trong
toan qudc, trén website: www.agribank.com.vn hofc trén céc phuong tién thdng tin dai
ching. Cac chi nhanh Agribank sé théng bdo cho ngudi tring thuéng theo ho tén va sb
dién thoai déng ky dich vu ciia khach hang. Ngén hang khéng chju trich nhiém trong
truong hop khéach hang ding ky sai dia chi hodc s6 dién thoai.

+ Trong thai gian 30 ngay, ké tir ngay két thic thoi gian khuyén mai, quy khach
lién hé vgi Agribank noi phat hanh dé nhan giai thudng. Qud thoéi gian trén néu khach
hang khdng dén nhan thudng, phan thuéng sé dugce xir ly theo quy dinh cta phdp luat

L=

hién hanh. .
e a2 R &
- Dia diém trao thudng:




+ Giai nhét: Tai Hoi s& chinh cia chi nhanh loai I, loai II ¢6 khach hang trung
gidi Déc biét.

+ Giai nhi: Giao Giam dbc chi nhanh loai I, loai IT quyét dinh dia diém trao
thudng cho khach hang tai Hoi s& chinh ciia cac chi nhanh loai I, loai II hoac tai chi
nhanh Agribank noi déng ky dich vu. o

- Thi tuc trao thudng dbi véi giai nhat va giai nhi: Khach hang tring thudng phai
xuét trinh céc gidy t& sau khi nhén thudng:

+ Ma s6 dy thuéng hop 1&, ma sb phai ph hop v6i ma sb luu gbc tai noi phat
hanh; :

+ Ching minh thu cia ngudi dung tén trén phiéu ding ky dich vu hoic Chimng
minh thu ciia ngudi dugc uy quyén va gidy uy quyén c6 xdc nhén cia chinh quyén cap
X noi ngudi trung thudng cu tri. Thi tuc nhén gidi thudng thay thue hién nhu thi tuc
uy quyén rit tién theo quy dinh hién hanh;

+ Ky ding chit ky vao “Bién bdn giao nhdn gidi thuéng” theo chir ky miu da
dang ky trén thé luu goc tai ngén hang. Trudng hop uy quyén thi chir ky coa ngudi uy
quyén trén gidy uy quyén phai ding véi chit ky ding ky trén thé luu gée.

- Thoi gian trao thudng: Trong vong 30 ngay ké tir ngay két thic thoi gian
khuyén mai.

9.5. Quy dinh vé diu méi gidi ddp thic mic:

Moi thic méc lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, xin mdi khéach hang
lién hé v6i cic dia chi sau dé dugc giai dép:

- Ngén hang Néng nghiép va Phat trién Nong thén Viét Nam, sé 2 Lang Ha, Pinh
Coéng, Ba Dinh, Ha Ni. Dién thoai: 04.37674692; S& Fax: 04.32321116.

- S0 giao dich va céc chi nhanh, phong giao dich ciia Agribank trén toan qude.

10. Tréch nhiém théng béo:

Agribank ¢ trach nhiém thdng bdo cong khai ndi dung chi tiét ciia Thé 18
chuong trinh khuyén mai nay tai tit cd céc chi nhanh, phdng giao dich ciia Agribank
trén toan quoc hodc trén céc phuong tién thong tin dai chung. Cong bb két qua tring
thudng cdng khai tai tit ca cac chi nhanh, phong giao dich cua Agribank trén toan
qudc, trén website: www.agribank.com.vn.

11. Cac quy dinh khac:

- Khach hang tring thwéng phai chiu moi chi phi di lai, chi phi lién quan dén
dang ky quyén sé hitu tai san (néu cé) va chju trach nhiém dong thué thu nhap khéng
thuong xuyén theo quy dinh hién hanh ciia phép luit.

. - Agribank hoan toan chju trach nhiém trong viéc quan ly tinh chinh x4c cta
bang ching xéc dinh trung thudng va viéc xé&c dinh trang thudng. Viéc t6 chirc chuvong
trinh khuy€n mai phai dam bao tinh cong bang, minh bach va khach quan.

- Agribank duoc qpyén su dung tén, tudi, dia chi va hinh anh cua ngudi tring giai
vao myc dich tuyén truyén, quang cdo khi c6 su ddng y ctia khach hang.

- Ma dy thudng tring thudng dugc quén ly tai noi ngan hang phat thudng cho
khach hang dé phuc vu cho cong téc kiém tra giam sat. &




- Sau khi két thiic chuong trinh khuyén mai, Agribank c6 trach nhiém bao céo két
qué thyc hién chwong trinh khuyén mai trén theo ding quy dinh cla phép luat vé thoi
han béo c4o0, hé so bdo cdo va cic gidy to kém theo (bién ban xdc dinh tring thuéng,
danh sach khach hang trung thuéng va bién ban trao thuéng hodc tai liéu chimg minh
giai thudng da duoc trao).

- Trong trudng hop xay ra tranh chép lién quan dén chuong trinh khuyén mai
nay, Agribank cé trach nhiém truc tiép giai quyét, néu khéng théa thuin dugc tranh
chép s& duoc xit Iy theo quy dinh cta phap luat Viét Nam hién hanh.

- Péi véi nhing gidi thuéng khdong cé ngudi tring thuéng, Agribank cé trach
nhi¢m trich ndp 50% gia trj ciia giai thudng da cong b vao ngan sach nha nudc theo
quy dinh tai khoan 4 Diéu 96 Luét Thuong mai. j/




